
 

Unternehmensführung
Erfolgreiche Baustellen- und Unternehmenskommunikation

NUTZEN
– Klar kommunizieren, Missverständnisse vermeiden und Projekte erfolgreicher steuern
Erfolgreiche Bauprojekte entstehen nicht allein durch technische Kompetenz, sondern vor allem durch eine
funktionierende Kommunikation zwischen Unternehmern, Bauleitern, Polieren, Mitarbeitern, Auftraggebern,
Planern und Nachunternehmern.
Viele Probleme auf Baustellen entstehen nicht durch fachliche Fehler, sondern durch unklare Absprachen,
missverständliche Anweisungen, fehlende Informationen oder unterschiedliche Erwartungshaltungen. Dies führt
häufig zu Reibungsverlusten, Nacharbeiten, Terminproblemen und unnötigen Konflikten.
In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, wie sie Informationen klar, verständlich und zielgerichtet
vermitteln. Sie erfahren, wie Besprechungen effizient gestaltet, Arbeitsaufträge eindeutig formuliert und
Kommunikationsschnittstellen zwischen Büro und Baustelle verbessert werden können.
Der Schwerpunkt liegt nicht auf Rhetorik, Verkaufspsychologie oder Mitarbeitergewinnung, sondern auf der
praktischen Kommunikationsorganisation im Bauunternehmen. Ziel ist es, Abläufe zu optimieren,
Missverständnisse zu vermeiden und die Zusammenarbeit aller Projektbeteiligten nachhaltig zu verbessern.

WESENTLICHE SEMINARINHALTE
– Kommunikation als Erfolgsfaktor im Bauunternehmen

– Typische Kommunikationsfehler im Baustellen- und Unternehmensalltag erkennen
– Informationsverluste an Schnittstellen vermeiden
– Kommunikation zwischen Büro, Baustelle und Projektbeteiligten verbessern
– Erwartungen klar formulieren und abstimmen
– Verantwortung und Zuständigkeiten eindeutig kommunizieren

– Besprechungen effizient führen
– Baustellenbesprechungen zielgerichtet vorbereiten
– Besprechungen strukturiert und ergebnisorientiert leiten
– Verbindliche Vereinbarungen treffen
– Ergebnisse und Aufgaben nachvollziehbar dokumentieren
– Zeitverluste durch unnötige Diskussionen vermeiden

– Klare Arbeitsanweisungen und sichere Informationsweitergabe
– Verständliche Arbeitsaufträge formulieren
– Informationen präzise weitergeben
– Missverständnisse frühzeitig erkennen
– Rückfragen gezielt nutzen

– Professionelle Kommunikation mit Auftraggebern und Projektpartnern
– Sachverhalte verständlich und nachvollziehbar darstellen
– Schwierige Themen konstruktiv ansprechen
– Erwartungen von Kunden und Projektbeteiligten steuern
– Nachträge, Terminänderungen und Abweichungen professionell kommunizieren
– Vertrauen durch transparente Kommunikation schaffen

– Schriftliche Kommunikation im Baualltag
– E-Mails und Berichte klar und verständlich formulieren
– Wichtige Informationen nachvollziehbar dokumentieren
– Kommunikationsrisiken reduzieren
– Professionelles Auftreten nach außen stärken

FÖRDERUNGSMÖGLICHKEITEN:
ESF-Förderung möglich (Erläuterungen unter: ESF-Förderbedingungen).

 



 

Termin/e 06.04.2027, 9:00 - 16:30 Uhr

Ort/e Ausbildungszentrum Freiburg , Burkheimer Straße 12 , 79111
Freiburg

 

Seminar-Kosten Mitglied: 390,00 € USt.-frei / Nichtmitglied: 450,00 € USt.-frei  

Referent/innen Michael Harth, mh training und coaching  

Zielgruppe/n Unternehmer, Geschäftsführer, Meister, Bauleiter, Projektleiter,
Poliere, technische Führungskräfte sowie Mitarbeitende mit
Koordinations- und Kommunikationsaufgaben in Bau- und
Handwerksunternehmen

 



 

www.bfw-suedbaden.de

https://www.bfw-suedbaden.de/

